Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio FIBRA A LA CASA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa TARIFAS ZOOY SP80

Folio de inscripcion 1559695

Servicio ofrecido Acceso aInternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial

Monto de la Recarga 349
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

ofertada (Mbps) ofertada (M bps)

Velocidad de subida |Velocidad de bajada

Velocidad minimade Velocidad minimade
bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

30 80 0.512 0.512
Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1

Renta mensual de equipo terminal 0.00

Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl

1

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Consulta agui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos

Quejas

L evanta agui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios

Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

